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RESUMO

As atividades de manutencédo sao consideradas como um mal necessario por varias profissionais
em diferentes empresas, porém, esta atitude em relacdo a manutencdo comecou a mudar e esta
manutencao € reconhecida como uma fungao estratégica.

Os principais agentes e oportunidades que estdo propiciando esta mudanca de imagem séo: a
maior preocupacdo com a qualidade e a produtividade, o envelhecimento dos equipamentos e
instalagBes, necessidades de redugdo de custos, do atendimento do usuéario do sistema e das
legislacdes ambientais.

A manutengdo no Sistema de Esgotamento Sanitario tem por objetivo de manter a coleta, o
transporte, o tratamento e a disposicdo final do esgoto doméstico, evitando & poluicdo e a
alteracdo da qualidade das aguas, melhorando os indices de saude publica e de qualidade de
vida da populacgéo.

O conceito de poluicédo e alteragdo da qualidade das &guas tem-se tornado cada vez mais amplo
em funcdo das maiores exigéncias a conservacdo e do uso racional dos recursos hidricos,
sobretudo da escassez da agua.

Esta nova situacdo imp&e desafios e exige o desenvolvimento e a aplicacdo de novos métodos de

gerenciamento da manutengao.

Palavras-chave: Manutenc¢fes de Redes; Esgotos Sanitarios; Equipamento de Hidrojateamento.
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INTRODUCAO/OBJETIVOS

Este trabalho sobre manutengfes no Sistema de Esgotamento Sanitario tem como proposito de
mostrar & importancia destas manutengdes dentro das empresas de saneamento basico, para
manter o sistema em condi¢cdes satisfatérias.

Os usuarios do Sistema de Esgotamento Sanitario estdo cada vez mais exigentes, sabendo dos
seus direitos, preocupados com a qualidade de vida, da eficiéncia dos servigos prestados e com a
preservacdo do meio ambiente.

Estas exigéncias serdo atendidas plenamente, se tais concessionarias tiverem profissionais
capacitados e treinados, equipamentos especiais, objetivando a identificar e resolver os
problemas e ao mesmo tempo buscando a¢des pro-ativas, dinamicas e inteligentes.

Este trabalho de manutencdes nas redes coletoras de esgotos sanitarios com a utilizacdo do
Equipamento de Hidrojateamento focaliza as manutencdes corretivas, preventivas e emergenciais,
sendo executadas com determinacéo e eficiéncia, fardo que atendam os anseios dos usuarios do
sistema de esgotamento sanitério e evitando a poluicdo e a contaminagdo do meio ambiente, pois,
muito destas poluicdes e contaminagfes, na maioria das vezes tem como origem a falta ou

deficiéncia nas manutengdes.

METODOLOGIA

CONSIDERACOES SOBRE MANUTENGCOES

MANUTENCOES: DEFINICAO

Segundo a ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — NBR 5462/1994, Confiabilidade e
mantenabilidade, 1998. “Manutencdo é definida como a combinacdo de acbes técnicas e
administrativas, incluindo as de supervisdo, destinadas a manter ou recolocar um item em um
estado no qual possa desempenhar uma fungéo requerida”, ou seja, manter significa fazer de tudo
que for preciso para assegurar, no caso do Sistema de Esgotamento Sanitario continue a
desempenhar as func¢des para as quais foi projetado, num nivel de desempenho exigido.

A manutencdo do Sistema de Esgotamento Sanitario consiste na prevencao e remocao de
obstrucdes, limpeza dos coletores e trabalhos de reparacdo e conservacdo das instalacfes de
recalque e demais unidades acessoérias do sistema. Uma boa manutencdo exige um perfeito
conhecimento do sistema e uma completa equipe de trabalho, preparada adequadamente e pronta

para atendimento a qualquer situacdo em que for solicitada.
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Esta manutengcdo é a tarefa de maior responsabilidade na administragdo do Sistema de
Esgotamento Sanitério, pois, 0s equipamentos, orgados acessorios e/ou quaisquer outras unidades
de um sistema de esgotos estdo sujeitos a falhas ou interrup¢gdes no seu funcionamento, gerados
pelos mais diversos fatores, previsiveis ou ndo, que mais rapida e corretamente forem sanadas,

facilitardo a sua operacao.

ADMINISTRACAO

Conjunto de principios, normas e funcdes que tem por fim ordenar os fatores de producéo e

controlar a sua produtividade e a eficiéncia para alcancar os objetivos determinados

OPERACAO

Execucdo de medidas consideradas necessarias para execugdo dos objetivos.

Os sistemas de esgotos sanitarios sdo projetados, construidos e operados para atenderem
continuamente em quaisquer pontos servidos de acordo com a demanda e com o menor custo
possivel.

Estes principios serdo atingidos partindo da eficiéncia da operacao e dos servicos de manutencéo.

CLASSIFICACOES DOS PROCECIMENTOS DE MANUTENCAO

Segundo Medeiros Filho, as manutencdes séo classificadas da seguinte maneira:

PREVENTIVO

“Que antecipa as interrupgdes previstas e ao desgaste limite das partes do sistema” (exemplos:
lubrificacdo de rolamentos, substituicdo de gaxetas, desencrustacbes e lavagem de coletores),
incluindo as vistorias em Pocos de Visitas, Caixas de Passagens e Inspecdes de Esgotos,
principalmente das lavagens dos coletores de esgotos com a utilizacdo do Equipamento de

Hidrojateamento, através dos caminhdes de hidro-vacuo.

CORRRETIVO
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“Visa adaptar as instalacbes a novas solicitacdes ou corrigir defeitos construtivos de projeto
(exemplos: substituicbes, reformas, remanejamentos e melhoramentos das caracteristicas

funcionais, aumento das capacidades das unidades e substituicdo de equipamentos)”.

EMERGENCIAL

“E o atendimento de reparos decorrentes de acidentes ocorridos inesperadamente (exemplos:
remocao de obstrucdes, conserto de rupturas, substituicdo de equipamentos danificados ou
inutilizados)”, incluindo o refluxo de esgotos, substituicbes de tampdes e pocos de Vvisita

danificados.

PRINCIPAIS ANORMALIDADES

Segundo Medeiros Filho, no Sistema de Coleta de Esgoto Sanitario, a maioria das ocorréncias
gue requerem trabalhos continuos de manutencao, principalmente nos coletores, pois, 70 a 80 %
dos entupimentos tem como origem as instalacdes internas das edificagbes contribuintes, em
consequéncia do mau uso destas instalagfes, decorrentes normalmente da falta de consciéncia
dos usuarios.

Pedacgos de madeira, panos, plasticos, areia, brita e outros objetos inadequados ao meio, além de
gorduras, sdo frequentes razdes para originarem problemas e complicagbes ao funcionamento
continuo do sistema.

Aos restantes dos 20 a 30% das anormalidades podem advir de abatimentos das fundacfes ou do
préprio tubo, de rupturas da tubulacdo por efeito de esforcos externos nao previstos em projeto,
ou pela acdo danosa, efeito abrasivo, devido alta velocidade de escoamento do esgoto sanitario
misturado com areia e pela agressividade do liquido transportado (efluentes industriais,
principalmente de industria de galvanoplastia), e além da penetracdo de raizes de arvores que
entram na tubulacao através de juntas defeituosas ou de trincas provocadas pelas mesmas raizes
guando se desenvolvem préximas ao tubo e, neles penetrando encontram ambiente propicio ao

seu desenvolvimento, tais como agua e matéria organica disponivel.
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Figura 1 - Objetos Solidos encontrados e removidos do interior da rede coletora de esgotos

pelo Caminhao de Hidro-vacuo.

EQUIPAMENTOS DE MANUTENCAO

Segundo Medeiros Filho, “os equipamentos de manutencbes de redes coletora de esgotos
dependerd efetivamente da dimensdo do sistema, dos didmetros dos coletores, emissarios e
interceptores e da presenca de elevatorias e de unidades de tratamento.”

A principio quanto menor o sistema ou a cidade, menor serd o volume e sofisticacdo dos
equipamentos disponiveis e em algumas cidades ainda se verifica efetuando desentupimentos de
redes de esgotos utilizando varas de bambus, arames e vergalhdes de ferro e em outras cidades,
como grandes capitais utilizando caminhdes limpa tudo, de tecnologia norte-americana, que faz a
remocao de pedras, garrafas, latas, graxas e outros detritos dos coletores de esgoto.
Os equipamentos basicos podem ser classificados em trés grupos: principais, acessoérios e de

seguranca.
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EQUIPAMENTOS PRINCIPAIS

S&o utilizados geralmente para trabalhos mecanizados de limpeza de redes, abertura e
fechamento de valas, sdo os caminhdes de mangueira de pressdo para lavagem interna dos
condutos com jatos de agua, caminhdes de succédo, retroescavadeiras, guinchos, cabos de aco
flexiveis e varetas de acoplamento, maquinas de desentupimento com eixo giratério, cortadores de
raizes, escovas de aco, cacambas e colheres para remocdo de objetos sélidos de tamanhos

variados.

EQUIPAMENTOS ACESSORIOS

Sao utilizados em trabalhos manuais, como pas, picaretas, enxadas, alavancas, lanternas

apropriadas, baldes, cordas e detector de metal.

EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA

Sao equipamentos que visam a seguranga dos operdrios, dos pedestres e veiculos que circulam
pela via publica, sdo os detectores de gases, mascaras, macacdes, cinto de seguranca, sapatos,
capacetes, roupas, botas, botinas de bico de aco, luvas, sinais de transito, cones e placas de

sinalizacao.

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE POCOS DE CALDAS

Segundo a historiadora Megale, 2002, o Sistema de Agua e de Esgoto Sanitario da cidade de
Pocos de Caldas, iniciou-se em 1928 na atual area central da cidade pelo Engenheiro e Sanitarista
Francisco Saturnino Rodrigues de Brito, contratado através da prefeitura do municipio.

Atualmente é composto por 962,57 Km de rede coletora de esgotos, com diametro minimo de 150
mm, atendendo 66.122 economias, da quais 56.959 sdo residenciais, 5.674 comerciais, 60
industriais e 429 publicas. O sistema conta ainda com 24 componentes, agrupando nos seguintes
elementos: coletores troncos, interceptores e emissarios. 1 dissipador de energia, 2 sifoes
invertidos. 10.000 pocos de visitas, 23 EstacGes Elevatérias de Esgotos e 2 Estacdes de

Tratamento de Esgotos.

PROCEDIMENTOS DE MANUTENGCOES DE REDE DE ESGOTOS ADOTADOS NO DMAE DE
POCOS DE CALDAS.
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De acordo com relatério anual de prestagéo de servigos, a Secdo de Manutengédo e Expanséo de
Redes de Esgotamento Sanitario do DMAE - Departamento Municipal de Agua e de Esgoto

atenderam:

ANO 2001

1.987 solicitacdes para desentupimentos de redes coletoras de esgoto.

52.215 m de hidrojateamento de redes coletoras de esgoto.

ANO 2002

1.668 solicitacdes para desentupimentos de redes coletoras de esgoto

55.810 m de hidrojateamento de redes coletoras de esgoto

Nestes dois anos, algumas destas solicitagbes de servigos, foram registrados varios retornos de
esgotos para o interior dos imoveis, exigindo do DMAE o pagamento de indeniza¢des e houve
varias reclamagdes de usuarios nos meios de comunicagao da cidade.

No ano de 2003, devido ao volume de reclamagfes geradas nos anos de 2001 e 2002, referentes
aos entupimentos e retorno de esgotos em imdveis e indenizagdes pagas a usuarios do sistema
por perda de molveis (carpetes, sofas, colchbes, camas e guarda-roupas) causado pela
contaminacdo dos esgotos domésticos e também da formacdo de equipe fora do expediente de
trabalho para atender as chamadas noturnas para atendimento de retorno de esgoto em imoéveis,
foram adotadas varias medidas com o objetivo de diminuir estes impactos negativos causados nos
anos retro-mencionados

Assim, foram tracadas e implantadas varias medidas preventivas para diminuir os impactos
ambientais e sociais causados pelos constantes entupimentos e refluxos de esgotos nas
residéncias, citadas abaixo:

e [Foram cadastrados varios pontos de maior incidéncia de entupimentos, denominados de
“PONTOS CRITICOS” e destes pontos a equipe de manutencdo executavam as inspecdes
periodicamente;

¢ No periodo da manha, na area central da cidade, aproveitando o horario de menor fluxo de
transito de veiculos, o caminh&o de hidrojateamento, atuava nesta area, que € considerada
como pontos criticos de entupimentos de esgotos, devida topografia plana, onde passa
todos os coletores, interceptores e emissarios e também tem a maior concentracdo de
bares, lanchonetes, hotéis e restaurantes. Este trabalho do caminhdo de hidrojateamento

visava o0 desentupimento e a remoc¢do das gorduras e os objetos soélidos localizados nas
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redes de esgotos. No periodo da tarde, este mesmo caminhdo de hidrojateamento atuava
em outras redes de esgotos da cidade consideradas pontos criticos. Em periodo noturno
das 19:00 hs as 24:00 hs de 3 a 4 meses durante o periodo do ano, foi programado para
esta &rea central da cidade, a limpeza dos coletores de esgotos, utilizando este caminh&o
de hidrojateamento, rastreando todas as ruas centrais.Pelo trabalho ser noturno e com
menor fluxos de veiculos e aproveitando periodo de estiagem entre os meses de abril a
setembro, aumentou a producéo e a eficiéncia das limpezas;

A equipe de manutencBes emergenciais passaram a executar vistorias e inspecdes de
rotinas nos locais de maiores incidéncias de entupimentos, considerados como “pontos
criticos”.

Alguns coletores de esgotos que apresentavam constantes entupimentos houve analise
técnica das condicdes hidraulicas e de escoamento deste coletor, embasado no aumento
populacional de determinada regido, chegou-se a conclusdo que o diametro do coletor de
esgoto estava subdimensionado e sendo executado um novo coletor com o diametro maior
e compativel com a vazéo e a declividade do trecho.

Os gradeamentos das estacdes elevatorias de esgotos passaram a ser limpos
semanalmente, gerando diminuigdo nas paradas das bombas e lancamento de esgoto nos
corregos.

Os equipamentos principais estavam sempre a disposicao das equipes para execucao dos

trabalhos.

ANO 2003

896 solicitagcbes para desentupimentos de redes coletoras de esgoto

71.879 m de hidrojateamento de redes coletora de esgotos.

Tabela 1 — Resumo dos resultados obtidos no estudo.

ANO Percentual
PARAMETRO 2001 2002 2003 2012 2013 2014 |2003/2001 | 2014/2012
HIDROJATEAMENTO (m) 52.215 | 55.810 | 71.879 | 47.184 | 42.117 | 39.676 37,66% -15,91%
DESENTUPIMENTOS DE REDES (Unid) | 1.987 1.668 896 1.288 1.681 | 1.692 -54,91% 31,37%

RESULTADOS E DISCUSSAO

No ano de 2003 foram hidrojateadas 71.879 metros de redes coletoras de esgotos, houve o

aumento de 37,66 % de rede de esgoto hidrojateadas em relagdo ao ano de 2001 e 896
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atendimentos de desentupimentos de redes de esgotos, houve a reducdo de 54,91% em relagéo
ao ano de 2001.

No ano de 2014 foram hidrojateadas 39.676 metros de redes coletoras de esgotos, houve a
reducdo de 15,91 % de redes de esgotos hidrojateadas em relacdo ao ano de 2012 e 1.692
atendimentos de desentupimentos de rede de esgotos, houve aumento de 31,37% em relacdo ao
ano de 2012.

Assim, concluimos que, a execucdo de hidrojateamentos nas redes coletoras de esgotos é
inversamente proporcional aos desentupimentos de esgotos, conforme Figura 2, demonstrada
abaixo e este hidrojateamento de redes contribui significativamente para manter o sistema do
esgoto sanitario em condicdes satisfatorias e diminui a geracéo e dos atendimentos dos servigcos
de desentupimentos de esgotos.
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Figura 2 - Comparacédo da quantidade de redes hidrojateadas pelo nimero de entupimentos

de esgotos.

CONCLUSAO
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As manutencdes no Sistema de Esgotamento Sanitario € necesséria, portanto, sendo importante
manter o sistema em bom funcionamento, garantindo as caracteristicas de projeto e a expectativa
da populacéo.

Vivemos no momento de crescente escassez da oferta de recursos hidricos diante da demanda
crescente da utilizacdo da 4gua, da poluicdo e contaminacdo dos cursos d’'agua, onde a falta ou a
deficiéncia na manutenc¢éo no sistema de esgotos sanitarios, aumenta a degradacéo da qualidade
das aguas, afetando o abastecimento humano, o industrial, a irrigacédo e a recreacéao, cujo despejo
de esgotos sanitarios sdo lancados no meio aquatico de forma pontual.

O desempenho operacional do sistema de esgotos sanitarios esta correlacionado com a
sisteméatica e a eficiéncia da manutencdo, por isso, é necessario a ado¢do das manutencdes
corretivas, preventivas e emergenciais, dando énfase as manutencdes preventivas, que utilizada
com recursos humanos, equipamentos especiais e profissionalismo, diminuira significativamente
as manutencdes emergenciais e corretivas.

Com a adocdo de inspecgfes de rotina nos pontos de entupimento de esgotos, denominados
“PONTOS CRITICOS”, sobretudo, do aumento de redes de esgotos hidrojateadas e da
implantacdo dos procedimentos de manutencdo, as manuten¢gfes nas redes de esgotos serdo
reduzidas, além da diminuicdo dos custos operacionais e da garantia da satisfacdo dos usuarios

do sistema e da preservacdo do meio ambiente, bem como da garantia de resultados eficazes.
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